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ZAŁOŻENIA ORGANIZACYJNO-PROGRAMOWE

Rodzaj kształcenia

Kurs kwalifikacyjny jest to rodzaj kształcenia, który zgodnie z ustawą z dnia 
5 lipca 1996r. o zawodach pielęgniarki i położnej (Dz. U. z 2001r. Nr 57, poz. 602 
i Nr 89, poz. 969 oraz z 2003r. Nr 109, poz. 1029) ma na celu uzyskanie przez pielęgniarkę, położną specjalistycznych kwalifikacji do udzielania określonych świadczeń zdrowotnych wchodzących w zakres danej dziedziny pielęgniarstwa lub dziedziny mającej zastosowanie w ochronie zdrowia.

Ramowy charakter programu oznacza, że treści w nim zawarte mają pewien poziom ogólności, co umożliwia organizatorowi kształcenia podyplomowego uwzględnienie:

· aktualnych treści wynikających z rozwoju nauk medycznych 
i zmieniającego się stanu prawnego,

· zdrowotnych potrzeb i problemów regionu w treściach kształcenia,

· indywidualnych doświadczeń uczestników kursu,

· realnych możliwości własnych w zakresie kształcenia podyplomowego 
w tym, rozszerzenia programu o treści nadobowiązkowe.

Ramowy program kursu kwalifikacyjnego obejmuje:

· blok ogólnozawodowy,

· blok specjalistyczny.

Organizator kształcenia podyplomowego, na podstawie ramowego programu sporządza program kształcenia. Program kształcenia musi uwzględniać wszystkie elementy modułów wskazanych w planie nauczania ramowego programu, jednak treści kształcenia mogą być dostosowane do warunków i potrzeb lokalnych. Wykaz umiejętności będących przedmiotem kształcenia ramowego programu jest dla organizatora i uczestnika kształcenia obowiązującym elementem programu. Osiągnięcie wskazanych umiejętności gwarantuje, że każdy absolwent kursu kwalifikacyjnego będzie posiadać takie same kwalifikacje, niezależnie od miejsca ukończenia kształcenia, podmiotu organizującego kształcenie podyplomowe oraz trybu kształcenia. 

Poszczególne moduły ramowego programu zawierają cel, treści nauczania oraz wykaz umiejętności wynikowych odnoszące się do zajęć teoretycznych.

Cel kształcenia

Celem kursu kwalifikacyjnego w dziedzinie organizacji i zarządzania jest przekazanie pielęgniarkom i położnym podstawowej wiedzy z zakresu funkcjonowania zakładów opieki zdrowotnej, kierowania zespołami pracowniczymi oraz kształtowanie praktycznych umiejętności niezbędnych w realizacji funkcji kierowniczych na szczeblu podstawowym w reformowanym systemie opieki zdrowotnej.  

Czas trwania kształcenia

Czas trwania kursu kwalifikacyjnego obejmuje okres niezbędny do zrealizowania wszystkich modułów kształcenia, zawartych w ramowym programie kursu kwalifikacyjnego, nie może być on jednak krótszy niż 3 miesiące i nie dłuższy niż 
6 miesięcy. Łączną liczbę godzin zaplanowano na 480 godzin dydaktycznych:

· blok ogólnozawodowy
135 godzin
 

· blok specjalistyczny
345 godzin

Plan nauczania określony został dla dziennego trybu kształcenia i zawiera liczbę godzin przeznaczoną na realizację poszczególnych modułów. Z uwagi jednak na lokalne preferencje i potrzeby, prowadzący zajęcia w porozumieniu z kierownikiem kursu mogą dokonać modyfikacji czasu kształcenia w wymiarze nie większym niż 20%. Oznacza to, że 80% czasu przeznaczonego na realizację poszczególnych modułów nie podlega zmianie. Wskazane 20% może być wykorzystane na przesunięcia pomiędzy poszczególnymi modułami lub w części może zostać przeznaczone na realizację zadań w ramach samokształcenia. Organizator, 
w porozumieniu z kierownikiem kursu oraz wykładowcami, ma prawo do modyfikacji czasu trwania kształcenia w zależności od programu realizowanego 
w trybie innym niż dzienny.

Sposób organizacji

Za przebieg i organizację kursu kwalifikacyjnego odpowiedzialny jest organizator kształcenia. 

Planując realizację kursu organizator powinien:

1. Opracować program kształcenia;

2. Opracować regulamin organizacyjny kursu, który w szczególności określa:

· organizację kursu, 

· zasady i sposób naboru osób,

· prawa i obowiązki osób uczestniczących w kursie, 

· zakres obowiązków wykładowców i innych osób prowadzących nauczanie teoretyczne i szkolenie praktyczne,

· zasady przeprowadzenia egzaminu.
3. Powołać kierownika kursu kwalifikacyjnego.
Do zadań kierownika kursu oprócz zadań określonych w rozporządzeniu wydanym na podstawie art. 10u, ustawy z dnia 22 maja 2003r. o zmianie ustawy o zawodach pielęgniarki i położnej oraz ustawy zmieniającej ustawę o zawodach pielęgniarki 
i położnej (Dz. U. Nr 109, poz.1029) powinno należeć:

· współdecydowanie o doborze kadry dydaktycznej,

· przedstawienie uczestnikom kursu: celu, programu i organizacji szkolenia,

· pomaganie w rozwiązywaniu problemów,

· udzielanie indywidualnych konsultacji uczestnikom kursu,

· zbieranie i analizowanie opinii o przebiegu kursu,

· zaliczanie kursu i dokonanie wpisu w karcie kursu kwalifikacyjnego.
W dniu rozpoczęcia kursu każdy uczestnik powinien otrzymać:

· harmonogram zajęć teoretycznych,

· wykaz umiejętności będących przedmiotem kształcenia,

· kartę kursu kwalifikacyjnego, która z wymaganymi wpisami i zaliczeniami, stanowi dowód ich odbycia.

4. Powołać komisję kwalifikacyjną.
5. Wskazać kadrę dydaktyczną posiadającą kwalifikacje określone w programie ramowym.
6. Zapewnić bazę dydaktyczną dostosowaną do liczby uczestników kursu kwalifikacyjnego:

· sale wykładowe,

· sale warsztatowe,

· pomieszczenia wyposażone w specjalistyczny sprzęt i aparaturę,

· pracownie informatyczne.
7. Zaprojektować zajęcia, środki dydaktyczne, w odniesieniu do poszczególnych modułów stosując zasady dydaktyczne, ze szczególnym uwzględnieniem form aktywizujących.
8. Zaprojektować literaturę do poszczególnych modułów uwzględniając kryterium aktualności i adekwatności doboru do treści nauczania.
9. Posiadać wewnętrzny system monitorowania jakości kształcenia.

Sposób sprawdzania efektów nauczania

W toku realizacji programu kształcenia należy prowadzić ocenianie: 

1. Bieżące – rozumiane jako zaliczanie poszczególnych modułów (sprawdzenie stopnia opanowania wiedzy i umiejętności będących przedmiotem nauczania teoretycznego). Warunki zaliczania ustala wykładowca w porozumieniu 
z kierownikiem kursu kwalifikacyjnego.

2. Końcowe – egzamin teoretyczny lub praktyczny przeprowadzony przez komisję egzaminacyjną powołaną przez organizatora kształcenia podyplomowego.

Wykaz umiejętności będących przedmiotem kształcenia

W wyniku realizacji programu kształcenia kursu kwalifikacyjnego w dziedzinie organizacji i zarządzania pielęgniarka, położna powinna:

· scharakteryzować istotę przemian systemowych opieki zdrowotnej 
w Polsce,

· scharakteryzować zasady funkcjonowania zakładów opieki zdrowotnej,

· korzystać z przepisów prawnych dotyczących wybranych zagadnień prawa pracy w zakładach opieki zdrowotnej,

· zastosować zasady marketingu na rynku świadczeń pielęgniarskich,

· sformułować cele i zadania oraz priorytety w działaniu macierzystej jednostki organizacyjnej,

· określić zapotrzebowanie na opiekę pielęgniarską w podstawowej jednostce organizacyjnej,

· określić zadania i zakres odpowiedzialności oraz uprawnień podległych pracowników,

· określić budżet i środki na opiekę pielęgniarską w macierzystej jednostce,

· dokonać wartościowania pracy,

· kierować podległym personelem i przewodzić mu,

· korzystać z różnorodnych form motywowania pracowników,

· przeprowadzić podstawowe zmiany organizacyjne,

· korzystać z wybranych technik negocjacyjnych przy rozwiązywaniu konfliktów,

· oceniać pracowników,

· przeprowadzić kontrolę,

· wycenić pracę własną i określić warunki umowy na realizację świadczeń zdrowotnych,

· dokonać kategoryzacji pacjentów i zaplanować świadczenia,

· ocenić jakość świadczonej opieki pielęgniarskiej,

· posługiwać się podstawową wiedzą z zakresu informatyki i statystyki, aby korzystać z programów komputerowych używanych w placówkach ochrony zdrowia.

PLAN NAUCZANIA

	Lp.
	MODUŁ
	Liczba godzin

	I
	Transformacja systemu ochrony zdrowia w Polsce


	90

	II
	Rynek potrzeb i świadczeń zdrowotnych oraz finansowanie zakładów opieki zdrowotnej


	60

	III
	Podstawy zarządzania


	45

	IV
	Kierowanie zasobami ludzkimi w zakładach opieki zdrowotnej


	40

	V
	Diagnozowanie funkcjonowania zakładów opieki zdrowotnej 
i kierowanie zmianami


	35

	VI
	Negocjacje i rozwiązywanie konfliktów


	30

	VII
	Wybrane zagadnienia prawa pracy w zakładach opieki zdrowotnej


	15

	VIII
	Informatyka i statystyka w zakładach opieki zdrowotnej


	30

	
	Łączna liczba godzin


	345


PROGRAM NAUCZANIA

MODUŁ I 
TRANSFORMACJA SYSTEMU OCHRONY ZDROWIA W POLSCE

Cel modułu 

Zapoznanie pielęgniarek, położnych z kierunkiem reform w ochronie zdrowia 
w Polsce oraz przygotowanie do zawierania umów na świadczenia pielęgniarskie.

Wykaz umiejętności wynikowych

W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· interpretować akty prawne regulujące funkcjonowanie systemu opieki zdrowotnej,

· zdefiniować podstawowe pojęcia obowiązujące w systemie ochrony zdrowia,

· scharakteryzować kierunki transformacji systemu ochrony zdrowia,

· określić rolę i założenia Narodowego Funduszu Zdrowia w systemie ochrony zdrowia,

· scharakteryzować rodzaje podmiotów funkcjonujących na rynku usług zdrowotnych,

· wymienić rolę i zadania samorządów terytorialnych jako organizatora świadczeń zdrowotnych,

· omówić główne zasady alokacji środków finansowych w publicznych 
i niepublicznych zakładach opieki zdrowotnej,

· przygotować umowę na realizację świadczeń zdrowotnych,

· wskazać sposoby podnoszenia jakości usług pielęgniarskich,

· scharakteryzować system oceny jakości świadczeń zdrowotnych w świetle zadań Centrum Monitorowania Jakości, Narodowego Funduszu Zdrowia oraz towarzystw zawodowych. 

Treści nauczania

 1. Istota i cele transformacji systemu ochrony zdrowia w Polsce.

 2. Podstawowe akty prawne regulujące funkcjonowanie opieki zdrowotnej w Polsce.

 3. Podstawowa terminologia obowiązująca w systemie ochrony zdrowia.

 4. Reforma systemu ochrony zdrowia:

· płatnik, 

– świadczeniodawcy, 

– organizatorzy. 

 5. Prywatyzacja w służbie zdrowia.

 6. System finansowania podmiotów świadczących usługi medyczne.
 7. Narodowy Fundusz Zdrowia jako podmiot finansujący świadczenia zdrowotne:

– podstawy prawne,

– świadczenia w ramach ubezpieczenia zdrowotnego,

– umowy o udzielanie świadczeń zdrowotnych,

– zasady udzielania świadczeń zdrowotnych,

– zasady sprawowania nadzoru i kontroli nad realizacją umów.

  8. Jakość świadczeń pielęgniarskich.

  9. Akredytacja jako zewnętrzny sposób oceny jakości.

 10. Zadania Centrum Monitorowania Jakości.

MODUŁ II
RYNEK POTRZEB I ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH ORAZ 
FINANSOWANIE ZAKŁADÓW OPIEKI ZDROWOTNEJ
Cel modułu

Poznanie podstawowych metod i technik prognozowania potrzeb w zakresie świadczeń zdrowotnych oraz mechanizmów konkurencji na rynku usług medycznych.

Wykaz umiejętności wynikowych

W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· pozyskiwać informacje o potrzebach zdrowotnych z różnorodnych źródeł,  

· określić priorytety zdrowotne dla obszaru działania jednostki organizacyjnej,

· ocenić zapotrzebowanie na świadczenia pielęgniarskie, np.: na oddziale, 
w rejonie, w szkole itp.,

· rozpoznać potrzeby i oczekiwania klientów,

· scharakteryzować sposoby pozyskiwania klientów,

· kształtować zachowania asertywne u członków zespołu w kontaktach 
z klientami, 

· zaplanować obsadę stanowisk.

Treści nauczania

 1. Źródła informacji o potrzebach zdrowotnych:

– dane epidemiologiczne,

– dane demograficzne,

– dane socjologiczne.

3. Priorytety zdrowotne i założenia polityki zdrowotnej jako wyznaczniki oceny
 zapotrzebowania na świadczenia medyczne na obszarze działania jednostki   organizacyjnej.

 3. Powstanie rynku usług zdrowotnych:

– mechanizmy rynkowe – popyt i podaż.

 4. Finansowanie opieki zdrowotnej:

– zasady finansowania placówek służby zdrowia,

– budżet zakładów opieki zdrowotnej.

 5. Budżet oddziału i ustalenie priorytetów z uwzględnieniem:

– kosztów osobowych,

– kosztów rzeczowych i zmiennych.

 6. Farmakoekonomika.

 7. Ocena zapotrzebowania na opiekę pielęgniarską na różnych poziomach systemu.

 8. Marketing usług pielęgniarskich:

– potrzeby i oczekiwania klientów,

– sposoby i strategia pozyskiwania klientów,

– umiejętności interpersonalne w kontaktach z klientami,

– konkurencja na rynku usług.

 9.  Jakość usług pielęgniarskich:

– analiza aktualnego poziomu świadczeń pielęgniarskich a organizacja pracy 
   i metody sprawowania opieki pielęgniarskiej,

– metody badań i ocena jakości usług pielęgniarskich,

– standardy w praktyce zawodowej,

– programy zapewnienia i rozwoju jakości usług pielęgniarskich.

MODUŁ III
PODSTAWY ZARZĄDZANIA 

Cel modułu

Przygotowanie do sprawowania funkcji kierowniczych na podstawowych szczeblach organizacyjnych zakładów opieki zdrowotnej.

Wykaz umiejętności wynikowych

W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· scharakteryzować podstawowe pojęcia z zakresu organizacji i zarządzania oraz czynniki sprawności organizacji,

· scharakteryzować otoczenie organizacji i wzajemne relacje między organizacją i otoczeniem,

· omówić strukturę organizacji i rodzaje więzi organizacyjnych,

· scharakteryzować istotę kompetencji i jej elementy składowe,

· omówić zakres kompetencji kierowników w zależności od poziomu zarządzania,

· scharakteryzować podstawowe cele i funkcje kierownicze,

· zróżnicować style kierowania,

· omówić cechy i znaczenie kierownika jako lidera zespołu,

· wdrażać zasady tworzenia zintegrowanego zespołu,

· udowodnić znaczenie autorytetu w kierowaniu,

· stosować zasady dobrej organizacji pracy własnej i personelu,

· określić zasady i sposoby motywacji,

· wyjaśnić na czym polega racjonalny proces podejmowania decyzji,

· opisać etapy procesu kontroli,

· uzasadnić znaczenie kontroli w kierowaniu.

Treści nauczania 

 1. Organizacja jako złożony system (istota systemu, relacje między jego częściami,
      myślenie systemowe, zarządzanie zasobami organizacji):

– organizacja a otoczenie – relacje i zależności,

– modele organizacji.

 2. Proces kierowania:

– funkcje kierowania: 

• planowanie, 

• organizowanie,

• przewodzenie, 

• kontrolowanie,

– role kierownicze:

• interpersonalna,

• informacyjna, 

• decyzyjna,

– style kierowania:

• autokratyczny,

• demokratyczny (partycypacyjny),

• nieingerujący (liberalny).

 3. Kompetencje kierownika:

– istota kompetencji i ich znaczenie dla sprawności funkcjonowania 
    organizacji,

– proces kształtowania kompetencji i warunki ich wykorzystania.

 4. Kierownik jako lider zespołu:

– cechy lidera,

– zasady tworzenia zintegrowanego zespołu,

– teorie i modele motywacji,

– proces podejmowania decyzji i etapy podejmowania decyzji,

– organizacja czasu pracy własnej i zespołu.

5. Istota i formy kontroli:

– funkcje i zadania kontroli,

– proces kontroli i jego etapy. 

MODUŁ IV
KIEROWANIE ZASOBAMI LUDZKIMI W ZAKŁADACH OPIEKI
ZDROWOTNEJ

Cel modułu

Przygotowanie do sprawnego kierowania zespołami pracowniczymi na podstawowym szczeblu zarządzania w zakładach opieki zdrowotnej.

Wykaz umiejętności wynikowych

W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· scharakteryzować istotę i podstawowe elementy procesu kierowania zasobami ludzkimi,

· omówić podstawowe elementy kompetencji pracownika,

· przygotować opis stanowiska pracy i zaplanować obsadę, 

· określić potrzeby w zakresie liczby i kompetencji pracowników,

· zastosować różne metody rekrutacji pracowników,

· ustalić podział obowiązków, odpowiedzialności i uprawnień zgodnie 
z kompetencjami (wiedzą, umiejętnościami, doświadczeniem, postawami pracowników kierowanego zespołu),

· przygotować program adaptacji zawodowej dla nowych, młodych pracowników, 

· omówić zasady motywowania (w tym wynagradzania) pracowników,

· określać elementy oceny pracownika,

· skutecznie kierować personelem, wykorzystując umiejętności motywowania 
i oceniania pracownika,

· ustalić cele, metody i formy doskonalenia kompetencji zawodowych dla współpracowników.

Treści nauczania

1. Rola i znaczenie kierowania zasobami ludzkimi w organizacji.

2. Ocena potrzeb kadrowych w oparciu o analizę jednostki organizacyjnej:

– czynników wewnętrznych (wakaty, rozbudowa działów),

– czynników zewnętrznych (rynek pracy),

3. Opis stanowiska pracy – określenie zadań, obowiązków, uprawnień 
i odpowiedzialności na poszczególnych stanowiskach.

4. Metody rekrutacji pracowników.

5. Programy adaptacji zawodowej.

6. Ocenianie pracowników – elementy i narzędzia oceny pracowników.

7. Wynagradzanie personelu:
– wartościowanie pracy,

– zasady wynagradzania,

– składniki wynagrodzenia,

– system motywowania (czynniki materialne i pozamaterialne).

8. Kariera i rozwój zawodowy pracowników:

– planowanie ścieżek kariery,

– rozwój i doskonalenie kompetencji zawodowych pracowników.

MODUŁ V 
DIAGNOZA FUNKCJONOWANIA ZAKŁADÓW OPIEKI ZDROWOTNEJ 



I KIEROWANIE ZMIANAMI

Cel modułu 

Przygotowanie pielęgniarki, położnej do badania funkcjonowania zakładów opieki zdrowotnej oraz sprawnego kierowania zmianami w celu poprawy ich funkcjonowania.

Wykaz umiejętności wynikowych

W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· przygotować i przeprowadzić analizę funkcjonowania zakładu opieki zdrowotnej,

· zaprojektować zmianę organizacyjną w swoim zakresie odpowiedzialności,

· (zbudować) mapę własnego otoczenia społecznego w związku ze zmianami, 

· wyjaśnić współpracownikom sens, kierunek i zakres zmian,

· ocenić i eliminować niechęć ludzi wobec zmian,

· określić swoje miejsce i zadania w procesie głębokich zmian w organizacji,

· identyfikować i rozwiązywać problemy pojawiające się w trakcie wdrażania zmian organizacyjnych.

Treści nauczania

1. Metody badania funkcjonowania organizacji i obszary zmian organizacji (cele, zasoby organizacji, zasady funkcjonowania, metody zarządzania, kompetencje, struktura).

 2. Ocena sprawności funkcjonowania organizacji:

– stopień realizacji celów,

– efektywność pracy,

– struktura zatrudnienia,

– warunki pracy.

 3. Metody i techniki poprawy sprawności funkcjonowania organizacji.

 4. Uwarunkowania zmian organizacyjnych (zewnętrznych i wewnętrznych). 

 5. Model procesu zmian organizacyjnych.

 6. Pozytywne i negatywne reakcje ludzi na zmiany – problem oporu wobec zmian.

 7. Znaczenie komunikacji w procesie zmiany – sposoby jej wspomagania.

 8. Zarządzanie zespołami pracowników i formowanie koalicji na rzecz zmian.

 9. Środki i metody wspomagania kierowania procesem zmian. 

MODUŁ VI
NEGOCJACJE I ROZWIĄZYWANIE KONFLIKTÓW

Cel modułu

Przygotowanie do zapobiegania i rozwiązywania konfliktów. 

Wykaz umiejętności wynikowych

W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· identyfikować własne interesy i formułować cele negocjacji,

· przygotować się do standardowych negocjacji,

· prowadzić negocjacje z wykorzystaniem różnorodnych technik, 
· zdobywać i systematyzować doświadczenia w toku negocjacji,

· diagnozować przyczyny konfliktów,

· rozwiązywać sytuacje konfliktowe.

Treści nauczania

 1. Istota negocjacji – ich możliwości i ograniczenia.

 2. Podstawowe rodzaje oraz style negocjacji. 

 3. Fazy i dynamika negocjacji. 

 4. Najważniejsze warunki skutecznego negocjowania. 

 5. Strategie, taktyki oraz „szare i czarne” chwyty w negocjacjach. 

 6. Źródła konfliktów, identyfikowanie interesów stron konfliktów.

 7. Techniki radzenia sobie z konfliktami. 

MODUŁ VII
 WYBRANE ZAGADNIENIA PRAWA PRACY W ZAKŁADACH OPIEKI ZDROWOTNEJ

Cel modułu

Przyswojenie przez słuchaczy podstawowych przepisów prawnych z zakresu prawa pracy i regulacji zawartych w Kodeksie Pracy dotyczących zakładów opieki zdrowotnej. 

Wykaz umiejętności wynikowych

 W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· określić podstawowe regulacje prawne zawarte w Kodeksie Pracy,

· omówić rodzaje umów o pracę,

· wymienić podstawowe elementy umowy o pracę,

· omówić procedurę postępowania w przypadku sporów roszczeniowych,

· omówić zakres i rodzaje odpowiedzialności zawodowej pielęgniarek 
i położnych,

· scharakteryzować istotę układu zbiorowego i jego znaczenie,

· wyjaśnić pojęcie stosunku pracy, 

· omówić zasady zawierania umów na wykonywanie świadczeń pielęgniarskich.

Treści nauczania

 1. Kodeks Pracy jako podstawowe źródło stosunku pracy:

– zakres przedmiotowy i podmiotowy Kodeksu Pracy,

– Kodeks Pracy i podstawowe ustawy związkowe,

– pojęcie stosunku pracy, 

– rodzaje umów o pracę i wymogi formalno-prawne, 

– rozwiązanie stosunku pracy – sposoby rozwiązania stosunku pracy, 

– uprawnienia pracodawcy i pracownika wynikające z rozwiązania umowy, 

– uprawnienia związków zawodowych w zakresie polityki kadrowej  
   samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej.

2. Wynagradzanie pracowników za pracę w świetle obowiązujących przepisów 
prawnych oraz inne przysługujące im świadczenia.

3. Układ zbiorowy: 

– istota układu zbiorowego, 

– zakres przedmiotowy zbiorowego układu pracy.

4. Rozpatrywanie sporów o roszczenia wynikające ze stosunku pracy:

– tryb postępowania w zakładzie pracy, 


– tryb postępowania przed sądami pracy.

5. Podstawowe obowiązki pracodawcy i pracownika:

– ochrona zdrowia pracowników, bezpieczeństwo i higiena pracy,

– ochrona pracy kobiet i pracowników młodocianych,

– uprawnienia pracownicze w przypadku choroby i macierzyństwa. 

6. Ustawa o zakładowym funduszu socjalnym.

7. Odpowiedzialność zawodowa pielęgniarek i położnych.

MODUŁ VIII
 INFORMATYKA I STATYSTYKA W ZAKŁADACH OPIEKI
 ZDROWOTNEJ
Cel modułu

Wyposażenie słuchacza w niezbędną wiedzę i umiejętności praktyczne umożliwiające wykorzystanie danych statystycznych do planowania, oceniania 
i usprawniania organizacji opieki pielęgniarskiej. 

Wykaz umiejętności wynikowych

W wyniku realizacji treści nauczania pielęgniarka, położna powinna:

· prowadzić badania statystyczne,

· dokonać charakterystyki materiału statystycznego,

· stwierdzić zależności korelacyjne pomiędzy danymi statystycznymi,

· posługiwać się sprzętem komputerowym w zakresie niezbędnym do gromadzenia i opracowania danych statystycznych, 

· posługiwać się aplikacjami stosowanymi w zakładach ochrony zdrowia 
w zakresie niezbędnym do wprowadzania, modyfikowania, sortowania 
i wyszukiwania danych oraz sporządzania raportów i zestawień,

· wnioskować na podstawie badań statystycznych.

Treści nauczania

 1. Podstawowe pojęcia statystyczne.

 2. Planowanie badań statystycznych:

– rodzaje i etapy badań statystycznych,

– dobór próby,

– narzędzia badawcze.

 3. Prowadzenie i opracowanie badań statystycznych:

· obserwacja statystyczna,

· zliczanie i grupowanie danych,

· prezentacja materiału statystycznego: tabele, wykresy, diagramy 
 i histogramy.

 4. Opisowa analiza zjawisk statystycznych:

– średnia arytmetyczna, harmoniczna, geometryczna i dominanta,

– miary zmienności,

– miary asymetrii,

– współczynnik korelacji. 

 5. Interpretacja danych i formułowanie hipotez statystycznych. 

 6. Podstawowe oprogramowanie komputerów klasy IBM PC:

– środowisko Windows,

– charakterystyka komputerowych baz danych.

 7. Programy komputerowe używane w jednostkach służby zdrowia:

– system ewidencji ruchu chorych,

– skomputeryzowana historia choroby,

– system analizy kosztów,

– system kadr.

KWALIFIKACJE KADRY DYDAKTYCZNEJ

Organizator kształcenia zapewnia w przedmiotowej dziedzinie kształcenia wykładowców posiadających:

· tytuł naukowy profesora,

· stopień naukowy doktora habilitowanego,

· stopień naukowy doktora,

a ponadto wykładowcami mogą być osoby mające nie mniej niż pięcioletni staż zawodowy w dziedzinie będącej przedmiotem kształcenia, doświadczenie dydaktyczne oraz spełniają, co najmniej jeden z warunków:

· posiadają tytuł zawodowy magistra pielęgniarstwa lub magistra położnictwa,

· posiadają tytuł specjalisty w dziedzinie organizacji i zarządzania,

· są absolwentami szkół zdrowia publicznego,

· są zatrudnieni na stanowisku menadżera zakładu opieki zdrowotnej,

· posiadają wykształcenie wyższe mające zastosowanie w ochronie zdrowia i/lub inne kwalifikacje niezbędne do realizacji wybranych zagadnień.

� Organizator kształcenia może zrezygnować z realizacji modułu VI Organizacja pracy pielęgniarskiej oraz modułu IX Leczenie krwią., jednak godziny przypisane do tych modułów powinny zostać wykorzystane na realizację modułu VIII bloku specjalistycznego Informatyka i statystyka w zakładach opieki zdrowotnej.
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